
WEB予約操作ガイド

予約完了までのながれ

こちらではWEB予約のながれをご案内します。

ホームページの「予約について」にカーソルを合わせ

小メニューを展開し、「WEB予約に進む」を選択します。

各項目を確認・同意いただき、

をクリックして

予約へ進みます。
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1. WEB予約へ進む

2. 利用規約・注意事項を確認する



WEB予約操作ガイド
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乗船日の空欄をクリックし、

表示されたカレンダーから乗船日を選択します。

予約開始は乗船日の2か月前の同日 朝9時からです。

乗船日を選択後、航路・便を選択します。

選択完了後に

をクリックします。

等級（船室タイプ）が一覧で表示されます。

ご希望の等級名をクリックし、

より船室を選択します。

選択完了後 ボタンが表示されます。

ボタンをクリックし、乗船人数を入力します。

すべての入力後、

画面最下部の をクリックします。

3. 乗船日・航路・便を選択する

4. 等級・船室・人数を選択する。
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車輌がある方は を選択し、

乗船する車輌台数を入力します。

を選択すると

入力した車輌情報はクリアされます。

入力完了後 をクリックします。

乗船日に販売中の商品が一覧で表示され、

これまでに入力した条件に一致する割引・プランが

選択できます。予約条件を確認し、

をクリックします。

条件に一致しない商品はグレーで表示され、

選択ができません。
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5. 車輌の有無を選択する

車検証確認！

車輌の長さやバイクの排気量が実際と異なる場

合、乗船当日に差額の精算が必要です。

その場合、WEB予約とお値段が異なるケースがあ

りますので、お間違いの無いようご注意ください。

6. 割引・プランを選択する

CHECK！

予約完了後の割引・プランの変更はできません。

ご注意ください。
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乗船者全員の

セイ メイ （全角カタカナ）

性別・年齢を入力します。

車輌はナンバープレートの情報を入力します。

電気自動車充電設備を利用する方は、

利用するにチェックをしてください。

※2024/9/1以降は、電気自動車充電設備は

ご利用いただけません。
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リスト登録が便利です！

WEBユーザーの方は、

事前にマイページでよく利用する乗船者・車輌の

リスト登録をしておくと便利です。

8. 乗船者情報を入力する

WEBユーザーの方はログインします。

WEBユーザーでない方は、新規WEBユーザー登録をするか、

ユーザー登録せずに予約へお進みください。

7. ログイン画面

車輌のナンバープレートが分からない場合は、

未定にチェックを入れてお進みください。

チェックを入れた場合、予約完了後、乗船までに入力をお願いします。

代表者の携帯か自宅または勤務先電話番号を入力し、

お住まいの都道府県を選択します。

すべての空欄が埋まったら   をクリックします。
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障がい者手帳割引や学生割引（繁忙期のみ）を

適用する場合は、 をクリックし、

該当する割引を個別に選択します。

該当しない方はそのまま   をクリックします。
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9. 公的割引を選択する（必要な場合）

10. 新門司港発着無料送迎バス（利用する場合）

無料送迎バスを利用する大人・小人の人数を

入力します。

また、車いすでご利用の方は、車いす台数も入力します。

CHECK！

車輌ありの予約でも、

同行者が送迎バスを利用する場合は、

人数の入力をお願いします。

つづいて をクリックします。
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入金期限を確認のうえ、

支払先のコンビニエンスストアを選択します。
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11. 支払方法を選択する

クレジットカード番号（4桁ずつ）左詰め

有効期限

カード名義

セキュリティーコード を入力します。

クレジットカード番号が16桁未満の場合も、左詰めに入力します。

コンビニ支払が選べない？

コンビニ支払は乗船日の2日前を過ぎると

選択できません。

なお、セブンイレブンを希望される方は、

7日前までに予約が必要です。

コンビニ支払の場合

クレジットカード支払の場合

CHECK！

お使いのカードによっては、この後の画面で

3Dセキュア認証が必要な場合があります。

詳しくはお使いのカード会社へお問い合わせください。

支払方法を決定したら、

をクリックしてください。

コンビニ支払またはクレジットカード支払を選択します。

予約完了後に決済方法を変更することはできません。
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予約内容にお間違いがないか、

乗船日・航路・便など、しっかりとご確認ください。

お間違いがなければ、

をクリックします。
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12. 最終確認

これで予約のながれの説明を終了します。

ご予約は便利でお得なWEB予約をぜひご活用ください。

上記画面が表示されると、正常に予約が完了しています。

・エラーメッセージが表示されている。

・予約番号が表示されていない。

このようなときは予約が成立していない可能性があります。

マイページを表示して状況を確認してください。
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